TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Hetkia Mira Rantanen henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.

1.

Rekisterinpitaja
Hetkia Mira Rantanen (Y-tunnus 3218147-5)
Eevanraitti 6, 39500 Ikaalinen

Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Mira Rantanen
mirajrantanen@gmail.com

0400 978779

Rekisterin nimi
Hetkia Mira Rantanen Asiakas- ja markkinointirekisteri

Henkilotietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Rekisteriin tallennettavia rekisteroityja tietoja ovat asiakasyritysten
yhteyshenkilot seka potentiaaliset asiakkaat ja verkkosivustojemme kayttajat.
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus: asiakaspalvelu seka asiakkuuksien ja
muuhun asialliseen yhteyteen liittyvien suhteiden hoitaminen ja analysointi,
asiakasviestinta ja markkinointi. Tietoja voidaan kayttaa myos Hetkia Mira
Rantanen liiketoiminnan ja palveluiden suunnittelemiseen ja kehittamiseen
seka asiakasmaaran mittaamiseen.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

Henkildn nimi ja asema yrityksessa

Yritys/organisaatio

Yhteystiedot (puhelinnumero, sahkopostiosoite, osoite)
www-sivustojen osoitteet

Verkkoyhteyden IP-osoite

Tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa
Tiedotus palveluista ja nilden muutoksista
Laskutustiedot

Mahdolliset profilointi- ja kiinnostus tiedot

Palveluiden kayttoa koskevat tiedot, kuten selailu- ja hakutiedot, evasteet
Suoramarkkinointikiellot ja -suostumukset

Mahdolliset asiakkaan itsensa antamat muut tiedot
Tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot


mailto:mirajrantanen@gmail.com

6. Saannonmukaiset tietolahteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan saannonmukaisesti asiakkailta
itseltddn mm. www-lomakkeilla Iahetetyista viesteista, sahkopostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan
seka verkkopalveluiden kayton (kuten evasteiden ja vastaavien tekniikoiden)
yhteydessa saaduista tiedoista. Tiedot merkitaan rekisteriin sellaisenaan, kuin
ne on rekisteroidylta itseltaan saatu ja niita paivitetaan sen mukaan, mita
rekisteroity ilmoittaa rekisterinpitajalle.
Hetkia Mira Rantanen kayttaa sivustollaan evasteita kayttokokemuksen
parantamiseksi. Evasteet ovat pienia, selaimen pyynnosta kayttajan
tietokoneelle lahetettavia ja siella sailytettavia tekstitiedostoja. Evasteet voi
kieltaa saatamalla selaimen asetuksia.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle
Hetkia Mira Rantanen ei luovuta asiakkaiden henkilotietoja muille
ulkopuolisille tahoille. Hetkia Mira Rantanen voi siirtaa rekisterdidyn
henkilotietoja asiallisen yhteyden paattymisen jalkeen Hetkia Mira Rantanen
suoramarkkinointi rekistereihin suoramarkkinointiluvan sen mahdollistaessa.
Tietoja ei siirretéa EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla
kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Hetkia Mira Rantanen
tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja
muilla tarvittavilla teknisilla toimenpiteilla. Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta
tallennettuja tietoja seka palvelimen kayttdoikeuksia ja muita henkilGtietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain
niiden tydntekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista
Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkastaa rekisteriin
tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai
puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta
tallennetut tiedot tai vaatia siihen oikaisua, pyynto tulee esittaa
henkilokohtaisesti tai lahettaa kirjallisesti kohdan 2 mainitulle rekisterista
vastaavalle yhteyshenkildlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
Rekisterodidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa kasittelemasta hanta itseaan
koskevia tietoja suoramarkkinointia ja etamyyntia varten. Pyynnat tulee



lahettaa kirjallisesti kohdassa 2 mainitulle rekisterista vastaavalle
yhteyshenkilOlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkilollisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksissa saadetyssa ajassa (kuukauden kuluessa).



